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§ 1 Vertragsschluss 
Der Vertragsschluss erfolgt ausschließlich in deutscher Sprache. 
Ihre Bestellung stellt ein Angebot an uns zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Unsere 
Bestellbestätigung stellt keine Annahme Ihres Angebotes dar, sondern soll Sie nur darüber informieren, 
dass Ihre Bestellung bei uns eingegangen ist. Ein Kaufvertrag mit uns kommt erst dann zustande, wenn 
wir das bestellte Produkt an die Versandadresse abschicken. 
Im Falle einer Nichtverfügbarkeit der bestellten Ware behalten wir uns vor, nicht zu liefern. In diesem Fall 
werden wir Sie unverzüglich darüber informieren und bereits erhaltene Gegenleistungen unverzüglich 
zurückerstatten. 
Ihre Bestellungen werden bei uns gespeichert. Sollten Sie Ihre Unterlagen zu Ihren Bestellungen 
verlieren, wenden Sie sich bitte per E-Mail / Fax / Telefon an uns. Wir senden Ihnen eine Kopie der 
Daten Ihrer Bestellung gerne zu. 
 
§ 2 Kostenregelung beim Widerrufsrecht 
Übt der Verbraucher sein Widerrufsrecht nach § 4 aus, so hat er die Kosten für die Rücksendung in 
keinem Fall zu tragen. Der folgende "§ 4 Widerrufsbelehrung" - der gesetzlich vorgeschriebene 
Belehrungstext - informiert Sie über die Voraussetzungen, Ausübung und Folgen des Widerrufsrechts für 
Verbraucher.  
 
§ 3 Widerrufsbelehrung 
 
Widerrufsrecht 
 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – 
auch durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in 
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden 
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor 
Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 
2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 
246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des 
Widerrufs oder der Sache. 
 
Der Widerruf ist zu richten an: 
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alfi GmbH 
Online-Shop 
Ernst-Abbe-Str. 14 
D-97877 Wertheim 
 
Fax: 0 93 42 – 877 5 877 
E-Mail: shop@alfi.de 
 
Widerrufsfolgen: 
 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns 
die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht 
oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen 
Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene 
Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung 
auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und 
der Funktionsweise hinausgeht. Unter „Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise“ 
versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft 
möglich und üblich ist. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. 
 
Die Rücksendung ist für Sie kostenfrei.  
 
Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von 
Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der 
Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 
 
 
Ende der Widerrufsbelehrung 
 
 
§ 4 Lieferung 
Bestellungen und Lieferungen sind grundsätzlich nur innerhalb Deutschland möglich. 
Die Lieferung erfolgt an die angegebene Lieferadresse.  
Angaben über die Lieferfrist sind unverbindlich, soweit nicht ausnahmsweise der Liefertermin verbindlich 
zugesagt wurde.  
Wir liefern innerhalb von 3 Werktagen. Eventuelle Ausnahmen entnehmen Sie bitte der jeweiligen 
Produktdetailseite. Bei Lieferverzögerungen werden wir Sie umgehend informieren. 
 
§ 5 Fälligkeit und Zahlung 
Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. 
Alle Preise sind Endpreise inklusive der jeweils gültigen Mehrwertsteuer. 
Die Lieferkosten sind pro Lieferung gesondert ausgewiesen. 
Der Kaufpreis wird im Moment des Bestelleingangs bei uns sofort fällig. 
Wenn Sie in Zahlungsverzug geraten, sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 5 Prozent über 
dem von der Europäischen Zentralbank bekanntgegebenen Basiszinssatz p.a. zu fordern. Falls uns ein 
höherer Verzugsschaden nachweisbar entstanden ist, sind wir berechtigt, diesen geltend zu machen. 
Ihnen bleibt jedoch der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.  
 
§ 6 Eigentumsvorbehalt 
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung in unserem Eigentum.  
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§ 7 Mängelgewährleistung 
Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen. 
 
Soweit gesetzlich zulässig, sind weitergehende Ansprüche - gleich aus welchem Rechtsgrund - 
ausgeschlossen. Wir haften deshalb nicht für Schäden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden 
sind; insbesondere haften wir nicht für entgangenen Gewinn oder für sonstige Vermögensschäden. 
Soweit unsere Haftung ausgeschlossen oder beschränkt ist, gilt dies auch für die persönliche Haftung 
unserer Arbeitnehmer, Vertreter und Erfüllungsgehilfen.  
 
Vorstehende Haftungsbeschränkung gilt nicht, soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober 
Fahrlässigkeit beruht oder ein Personenschaden vorliegt. Sie gilt ferner dann nicht, wenn Sie Ansprüche 
aus dem Produkthaftungsgesetz geltend machen.  
 
Soweit wir fahrlässig eine vertragswesentliche Pflicht verletzen, ist die Ersatzpflicht für Sachschäden auf 
den typischerweise entstandenen Schaden beschränkt.  
 
Mängelansprüche verjähren in 24 Monaten, gerechnet ab Lieferung.  
 
§ 8 alfi Qualitätsgarantie 
 
Neben den gesetzlichen Gewährleistungsansprüchen bieten wir Ihnen unsere alfi Qualitätsgarantie. 
Alfi Isoliergefäße entsprechen der gültigen europäischen Norm DIN EN 12546. Wir gewähren weltweit, 
ab Kaufdatum 2 Jahre Garantie auf Material und Verarbeitung sowie 5 Jahre Garantie auf die 
Isolierleistung. 
 
Das alfi Qualitätssicherungssystem ist zertifiziert nach ISO 9001 
 
Bitte bewahren Sie den Kaufbeleg auf! Im Falle von Reklamationen ist er mit dem Artikel einzusenden. 
Wir gewähren keine Garantie auf selbst verursachtem Glasbruch bzw. Bruch des Kapillares und bei 
Schäden, die auf unsachgemäße Handhabung zurückzuführen sind. Die Garantieverpflichtung erlischt 
ebenfalls, wenn Fehler oder Mängel entstehen, die auf Reparaturen und Abänderungen durch nicht 
autorisierte Dritte zurückzuführen sind. 
 
Bei einem Garantiefall wenden Sie sich bitte an: 
 
Alfi GmbH 
Service Abteilung 
Ernst-Abbe-Str. 14 
97877 Wertheim 
Tel.: 0 93 42 / 877 5850 
 
§ 9 Datenschutz 
Unsere Datenschutzhinweise finden Sie hier 
 
§ 10 Zahlungs- und Lieferbedingungen 
Unsere Zahlungs- und Lieferbedingungen sowie Hinweise zu unseren Versandkosten finden Sie hier. 
 
§ 11 Warenangebot und Bestellung 
Bitte beachten Sie, dass Angebote in unserem Online Shop jeweils befristet sein können. 
Informationen über den Ablauf einer Bestellung finden Sie hier. 
 
§ 12 Entsorgungs- und Umweltbestimmungen 
 
Hinweise zum Elektro und Elektronikgesetztes (ElektroG) und Batteriegesetz (BattG) 
  
Elektro- und Elektronikgeräte dürfen nicht über den Hausmüll entsorgt werden Verbraucher können ihre 
Elektro-Altgeräte kostenlos bei einer der kommunalen Sammelstellen abgeben 
Das Produkt enthält für den Gebrauch notwendige Batterien. Die Beschreibung der Batterien und die 
sichere Entnahme sind im Kapitel Batteriewechsel/Wartung beschrieben. 

http://www.alfi-isolierkanne.de/datenschutzhinweise_502.html
http://www.alfi-isolierkanne.de/zahlungs-und-lieferbedingungen_498.html
http://www.alfi-isolierkanne.de/hilfe_577.html
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Altbatterien dürfen nicht in den Hausmüll. Verbraucher sind verpflichtet, Batterien zu einer geeigneten 
Sammelstelle beim Handel oder bei der Kommune zu bringen. Sie können nach Gebrauch auch an der 
Verkaufsstelle unentgeltlich zurückgegeben werden. 
 
Altbatterien enthalten möglicherweise Schadstoffe oder Schwermetalle, die Umwelt und Gesundheit 
schaden können. Batterien werden wieder verwertet, sie enthalten wichtige Rohstoffe wie Eisen, Zink, 
Mangan oder Nickel.  

Das Symbol der durchgestrichenen Mülltonne bedeutet:  
Batterien und Akkus dürfen nicht in den Hausmüll. 
 
Die Zeichen unter der Mülltonne stehen für: 
Pb: Batterie enthält mehr als 0,004 % Blei 
Cd: Batterie enthält mehr als 0,002 % Cadmium 
Hg: Batterie enthält mehr als 0,0005 % Quecksilber 
 
§ 13 Rechtsgrundlage 
Es gilt Deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
 
§ 14 Anschrift / Impressum 
 
(Angaben gemäß § 5 Telemediengesetz) 
 
alfi GmbH 
Isoliergefäße, Metall- und Haushaltswaren 
 
Ernst-Abbe-Str. 14 
D-97877 Wertheim 
 
Telefon: 09342 – 877 0 
(Montag bis Freitag von 8:00-12:00 und von 13:00-16:00 Uhr) 
Telefax: 09342 – 877 160 
E-Mail: contact@alfi.de 
 
vertreten durch die Geschäftsführer:  
Bernhard Mittelmann 
Hubert Sauter  
 
mit Sitz in Wertheim  
eingetragen im Handelsregister beim Amtsgericht Mannheim unter Nummer  
HRB 570015  
 
Umsatzsteueridentifikationsnummer gemäß § 27a Umsatzsteuergesetz: 
DE811123577 


